
NASLOV ZA VRAČILO BLAGA

GAIA NATURELLE D.O.O.
DRAGOMELJ 84
1230 DOMŽALE

BLAGO ZA VRAČILO (navedite naziv blaga, količino in razlog za vračilo):

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

Številka naročila: ___________________

Ime in priimek: ________________________________________________________________

Naslov: ______________________________________________________________________

Telefonska številka: ___________________________________

Številka in datum računa prejetega blaga: ____________________

14 dni od prejetega vračila blaga na:

Ime in priimek: ________________________________________________________________

Naslov: ______________________________________________________________________

Številka bančnega računa: SI56_____________________________

 

S podpisom potrjujem resničnost navedenih podatkov in se strinjam
z zgoraj navedenimi pogoji.
 
Kraj in datum: _____________________                Podpis: ______________________

Gaia Naturelle d.o.o., prehranska dopolnila in naravna kozmetika , Ulica Goce Delčeva 29 A, 1000 Ljubljana
www.gaianaturelle.com, info@gaianaturelle.com

Davčna številka: 22713123 (DDV zavezanci) Matična številka: 8022143000
IBAN: SI56 6100 0001 7380 807  (odprt pri Delavska hranilnica d.d.)

Datum prejema reklamacije: ___________________

Odstop od pogodbe - vračilo v 14 dneh
REKLAMACIJSKI OBRAZEC

Zavrnjeno / Neupravičena reklamacija

Potrjeno / Upravičena reklamacija

Bančni račun odprt pri banki: ______________________________

do priznavanja reklamacije/garancije oz. do zamenjave blaga, je kupec dolžan poravnati stroške,
ki so zaradi neupravičene reklamacije/garancije nastali.

V primeru, da podjetje po prejemu vrnjenih izdelkov naknadno ugotovi, da kupec ni upravičen

Več o odstopu od pogodbe, reklamacijah in vračilih najdete na spletni strani www.gaianaturelle.com.

Omejitve reklamacije/garancije

*Vračilo kupnine se vrne z bančnim nakazilom  v roku

* Izpolnite le v primeru, če ste naročeno blago poravnali po povzetju, predračunu ali preko UPN. V primeru plačila preko vašega PayPal računa
ali s kreditno kartico, bo vračilo sredstev vrnjeno direktno na vaš PayPal račun ali kreditno kartico.
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